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Siame Etikos kodekse naudojamas terminas
“Grupé” turi bati suprantamas kaip bet kuri
CREOLINK jmoniy grupés bendrové arba
kaip visa CREOLINK jmoniy grupé kartu.

Terminas “Grupés darbuotojas” reiskia bet kurios
CREOLINK grupés jmonés darbuotoja.

Sis Etikos kodeksas yra prieinamas viesai visiems
Grupés darbuotojams ir yra patalpintas:

Grupés interneto svetainéje
www.creolinkgroup.com

Grupés jmoniy interneto puslapiuose:
www.libra.lt, www.heliopolis.It,
www.dotpack.lt, www.printpack.lv,

www.igepa.ee.

Taip pat Etikos kodekso galite teirautis
savo tiesioginio vadovo.


http://www.creolinkgroup.com
http://www.libra.lt
http://www.heliopolis.lt
http://www.dotpack.lt
http://www.printpack.lv
http://www.igepa.ee
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1. JZANGA

Mieli CREOLINK komandos nariai,

Kiekvieng rytg, ateidami j savo darbo vietas CREOLINK grupés
jmonése, esame vedami vieno bendro tikslo- tapti patikimu karybiniu
partneriu misy klientams: spaudos, reklamos gamybos, statybos,
pramonés jmonéms bei kiekvienai kiirybiskai asmenybei.

Turime sutarti dél visiems mums galiojanéiy jsipareigojimy- KOKIU BUDU
mes sieksime numatyto bendro tikslo ir kursime ilgalaikius rysius su
klientais bei darbuotojais.

Siame kodekse isdéstyti profesinés etikos principai, standartai ir
taisyklés leidzia mums aiskiai ir nedviprasmiskai suprasti, ko i musy gali
tikétis grupés akcininkai, verslo partneriai bei klientai, o taip pat- ko i$
grupés gali tikétis kiekvienas jos darbuotojas.

Ne vienam i$ musy greiciausiai tai gali pasirodyti savaime
suprantami ir negincytini dalykai, taciau bltina juos aiskiai apsibrézti, kad
galétume visi jais vadovautis ir jsipareigotume jy laikytis.

Todél, mieli kolegos, vadovaukimés Siuo kodeksu kiekvieng dieng,
visomis aplinkybémis ir visose CREOLINK grupés jmonése. Tai privalo tapti
tvirtu jrodymu, kad misy Grupé yra verta pasitikéjimo, kad mes
vadovaujameés auksSciausiais moralés pirncipais, gerbiame jstatymus, o
msy deklaruojamos vertybés ir verslo principai jgvendinami kiekvieng
dieng.

Etikos kodekse iSdéstytos taisyklés galioja visiems CREOLINK grupés
darbuotojams, nepriklausomai nuo jy uzimamy pareigy, Grupés jmonés ar
Salies, kurioje jie dirba, o taip pat Grupés verslo partneriams bei kitoms
suinteresuotoms Salims.

Jeigu jums kilty klausimy ar abejoniy dél kodekso taikymo, jus
visada galite kreiptis patarimo j savo tiesioginj vadova.

CREOLINK vadovybé

CREOLINIK Etikos kodeksas



2. MUSUY VIZIJA, MISIJA IR PAGRINDINES VERTYBES

MUSY MISIJA

— pasialyti naudingiausius sprendimus spaudos, reklamos gamintojams,
statybos, pramonés jmonéms bei klirybingiems Zmonéms, apripinant juos
zaliavomis, medziagomis bei jranga, kad jy vizijos jgauty formg!

VIZIJA

Mes siekiame biti daugiau nei tik Zaliavy ir jrangos tiekéju. Mes tikime,
kad kurti, keisti, tobulinti gali kiekvienas iS mUsy ir visai nesvarbu, kokj
darbg dirbtume. Svarbiausia yra iSdrjsti keisti ir keistis patiems, ieSkoti
ir atrasti, t.y. pradéti kurti geresnj pasaulj. Sujunge savo jgytas Zinias
skirtingose srityse, ilgalaike ir nejkainojamg patirtj po CREOLINK vardu,
mes norime jus jkvépti jgyvendinti drgsiausius sprendimus ir tapti
patikimiausiu jasy kdrybiniu partneriu.

MUSUY VERTYBES:
TAI, KAS MUS VIENIJA IR STIPRINA:

KURYBISKUMAS SUPRATIMAS =
IR LANKSTUMAS IR JSHAUTIMAS ==
Siekiame matyti placiau, Atvirai ir sgZiningai - taip mes bendraujame, Y
pasitlyti daugiau, siekdami geriau suprasti skirtingus
problemas paversti kiekvieno Zmogaus poreikius, stengiamés j "
galimybémis, todél situacijg pazvelgti kliento akimis, mes
nebijome kitokiy, nepaliekame dalyky savieigai.
netikéty idéjy, SvieZio Jei véluotume - perspésime i$ anksto, jei
pozitrio. suklysime - pripaZinsime ir atsiprasysime,
Tai mus daro nes mes neapsimetame, kad klientai mums
nestandartiniy iSties rupi.
sprendimy kiréjais Taip mes kuriame ilgalaikius, paremtus
kiekvieng dieng! pasitikéjimu santykius su kiekvienu i$ jasy!
EKSPERTISKUMAS

IR PATIKIMUMAS

Per eile mety masy jgytos Zinios ir patirtis leidZzia mums bt savo \
srities ekspertais.

Taip, mes tokie esame, nes iki smulkiausiy detaliy Zinome
atstovaujamus produktus, labai gerai pazjstame rinka,

bendradarbiaujame su pasaulinio lygio partneriais ir esame visada
pasiruose padeéti jgyvendinti jlsy idéjas.
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3.1. PRINCIPAI, KURIAIS VADOVAUJAMES

Elgiameés dorai ir garbingai grupés ir jos darbuotojy atzvilgiu,
nemeluojame ir neskleidziame klaidinancios reklamos,
gerbiame savo konkurentus, todél netoleruojame neteisingy
konkuravimo btdy, nekomunikuojame klaidinancios
informacijos apie konkurentus ar jy vykdomg veiklg, palaikome

atvirg ir saziningg konkurencija.

Kiekvienas i$ misy jauciameés atsakingi uz savo atliekamo
darbo kokybe, todél pavestas pareigas vykdome stropiai,
efektyviai ir maksimaliai iSnaudodami savo gebéjimus.
Prisiimame asmenine atsakomybe uZ savo sprendimy ir
veiksmy pasekmes, todél nezadame to, ko negalésime jvykdyti,
taciau visomis iSgalémis siekiame iSteséti duotus pazadus ir
jsipareigojimus. Suprantame, kad esame atsakingi uz mums
suteiktos informacijos tinkamga naudojima bei

konfidencialuma.

Mes suprantame ir pripazjstame, kad visi esame skirtingi, todél
gerbiame ir saugome Zmogaus teises ir laisves, netoleruojame
Zeminimo, priekabiavimo, smurto, jZeidinéjimy, jokiy
diskriminacijos formy, jskaitant, bet neapsiribojat
diskriminacija dél lyties, amziaus, tautybés, socialinés,
Seimyninés padeéties, filosofinés pasaulézidros, religiniy
jsitikinimy, politiniy pazilry, rasés, lytinés orientacijos, fizinés
negalios ir (arba) kity jstatymais bei teisés aktais saugomy
Zmogisky savybiy. Mes gerbiame Lietuvos Respublikos
jstatymus bei teisés aktus, todél, susidire su kity asmeny
vykdomais teisés pazeidimais, darome viskg, kas batina, kad

Sie bty nutraukti.
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3.1. PRINCIPAI, KURIAIS VADOVAUJAMES

@&

TEISINGUMO IR
OBJEKTYVUMO
PRINCIPAS

(3

2T R

NEPIKTNAUDZIAVIMO
SAVO PADETIMI
PRINCIPAS

)

KONFIDENCIALUMO
PRINCIPAS

CREOLINIK Etikos kodeksas

Savo veikloje siekiame biti objektyviais, priimti
sprendimus, vadovaujantis aiSkiais vertinimo kriterijais ir
sveiku protu, vengiant asmeniskumo, emocijy,
atsizvelgiant j vadovy suformuotas uzduotis, taip pat

kolegy nuomone bei kitus objektyvius veiksnius.

Priimdami sprendimus, mes vadovaujamés Grupés ir
viesuoju interesu, nesinaudojame savo pareigomis bei
jtaka gauti neteisétg finansine ar kitokig naudga sau, savo
artimiesiems ar kitiems su mumis susijusiems asmenims.

Savo veikloje, susipazine su informacija, kuri pagal
jstatyma ir/ar Grupés jmoniy patvirtintg tvarka negali bati
atskleista ir platinama, mes uztikriname informacijos
konfidencialuma, jos neskelbiame, nesidaliname ir
nenaudojame asmeniniams tikslams, atskiry treciyjy
asmeny ar jy grupiy interesams tenkinti. Grupés viduje
konfidenciali informacija atskleidZziama tik tuomet, kai tai
yra batina ir Grupés nustatyta tvarka.



3.2. MUSUY SANTYKIAI SU KLIENTAIS, TIEKEJAIS, VERSLO PARTNERIAIS

MES
VENGIAME
INTERESY
KONFLIKTY

MES NETEIKIAME
IR NEPRIIMAME
VERTINGY
DOVANUY

MES
RUPINAMES
JMONES
REPUTACIJA

Visi Grupés darbuotojai nedalyvauja sprendimuose ir nesiima
susikirsti su Grupés interesais. Atsiradus interesy konflikto
prielaidai arba jtariame, kad sprendimai buvo jtakoti interesy
konflikto, nedelsiant imamés visy jmanomy priemoniy jam

pasalinti bei informuojame savo tiesioginj vadova.

Mes atsisakome tiesiogiai ar netiesiogiai teikiamy bei gaunamy
dovany, galinciy jtakoti misy sprendimus. Suprantame, kad galime
priimti ir dovanoti tik simbolines, nedidelés vertés reprezentacines
dovanas, atitinkancias jprastg verslo praktika.

Misy Grupés darbuotojai gali priimti kvietimus j su veikla susijusius
priémimus, kultdrinius renginius ar vaiSes, jeigu tai nesukels
jsipareigojimy, susijusiy su darbo veikla.

Bldami socialiai atsakinga Grupe, mes remiame kultros ir meno
jstaigy veiklas. Sprendimus dél rémimo priima Grupés jmoniy

vadovybé.

Suprasdami, kad kiekvienas i$ misy savo elgesiu, kalbomis ir
veiksmais kuriame Grupés jvaizdj, jauCiame pareigg tinkamai ir
objektyviai reprezentuoti Grupe savo kolegoms, klientams, verslo
partneriams bei visuomenei. Bet kokius komentarus, susijusius su
Grupés veikla viesai teikia tik Grupés jmoniy vadovai.

Asmeninése socialiniy tinkly paskyrose dalinamés su Grupe
susijusia informacija, taciau neskelbiame konfidencialios, su darbu

susijusios medziagos.

o
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' g KURIAME
SAUGIAS

DARBO
SALYGAS
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MES SAUGOME
APLINKA,
KURIOJE
DIRBAME

IR KURIOJE
GYVENAME
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Grupé stengiasi sukurti saugias ir sveikas darbo sglygas visiems
savo darbuotojams, todél imasi visy prevenciniy priemoniy, kad
darbo aplinka bity saugi ir nekelty pavojaus. Ypatingg démes;j
skiriame fizinéms darbuotojy darbo sglygoms, jrengdami
modernias ir ergonomiskas darbo vietas, kuriame pozityvig darbo

atmosfera.
Mums svarbu suteikti sglygas tobuléti kiekvienam Grupés nariui,

todél padedame kelti darbuotojy kvalifikacijg, dalinamés patirtimis,
padedame vieni kitiems, patariame ir konsultuojame, o jei batina-
paprasome pagalbos.

Jei nepasiseka, nepuolame kaltinti: siekiame iSanalizuoti situacija,
iSsiaiskinti, kas galéjo jtakoti nesékme, imamés priemoniy istaisyti
klaidas ir dedame visas pastangas, kad, pasimoke i$ klaidy, jy
nebekartotume ateityje.

Savo veikloje Grupé naudoja naujausias technologijas bei siekia
diegti paZzangiausius technologinius procesus, atitinkancius
ekologinius standartus ir padedancius mazinti neigiama jtaka
aplinkai.

Mes skatiname visus darbuotojus racionaliai naudoti Grupés
iSteklius, tinkamai rasiuoti veikloje susidarancias atliekas, taupiai
naudoti energijos isteklius, tausoti aplinkg, naudoti tik saugius
klientams, darbuotojams bei aplinkai sprendimus, diegti
inovacijas, kurios prisidéty prie energijos kasty taupymo.



3.2. MUSUY SANTYKIAI SU KLIENTAIS, TIEKEJAIS, VERSLO PARTNERIAIS

MES NEISSKIRIAME
NE VIENO KLIENTO

BENDRADARBIAUJAME
TIK SU PATIKIMAIS
PARTNERIAIS

Grupé vienodai vertina visus savo klientus, né vienam

neteikdama pirmenybés. Asmeniniai darbuotojy rysiai nesuteikia

privilegijos gauti kokig nors iSskirtine naudg. Su savo draugais ir
giminaiciais elgiamés taip pat, kaip su kitais kolegomis bei
klientais.

Imameés visy priemoniy, kad darbai, paslaugos, prekés bity
perkami tik i teisétai veikian€iy jmoniy ar kity verslo subjekty.
Mes nebendradarbiaujame su tokiomis jstaigomis, kuriy veikla
neatitinka musy Grupés vertybiy ir veiklos principy. Skaidri ir
etiska verslo partneriy veikla - vienas svarbiausiy kriterijy,
uzmezgant naujus verslo rysius.

Keldami grieZtus verslo atsakomybeés ir skaidrumo reikalavimus
savo paciy veiklai, to paties tikimés ir i$ verslo patrneriy: mums
svarbu, kad muasy tiekéjai, rangovai, partneriai savo veikloje
taikyty geraja tarptautiniy Zmogaus teisiy, darbo sglyguy,
aplinkosaugos ir antikorupcinés veiklos praktika.

Mes atsisakome vykdyti kliento nurodymus, jeigu tai prieStarauja
musy valstybés teisés akty reikalavimams ar Zmogaus teiséms.
Mes nesudarome jokiy oficialiy ar neoficialiy, rasytiniy ar
Zodiniy susitarimy, nustatanciy kainas ar kitas salygas,
koordinuojanciy konkursinius pasitlymus, pasiskirstanciy
klientus, teritorijas, neuzsiimame veikla, kuri pazeidzia
taikomus antimonopolinius ar konkurencijos teisés aktus.

Mes neklastojame dokumenty, nes gerbiame savo valstybe, jos
institucijas, jstaigas, verslo partnerius ir savo darbuotojus.

Mes nesinaudojame nesgzininga, iSnaudojancia ar
diskriminuojancia savo partneriy, tiekéjy ir subrangovy darbo
praktika.

\
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3.3. MUSU SANTYKIAI SU KOLEGOMIS

® Mes vertiname vieni kity idéjas ir pastangas;
® Palaikome darbingg ir draugiska aplinkg;

e Mes vengiame konflikty, o iSkylancius nesutarimus sprendziame
diskutuodami, siekdami Salinti nesutarimy priezastis;

® Elgiamés mandagiai ir paslaugiai, vadovaujameés principu, kad
kiekvienas asmuo turi teise turéti savo nuomone visais klausimais;

e Mes pasitikime savo kolegomis;

e Mes vengiame bet kokiy priekabiavimo formy ir netoleruojame
Zeminimo, jzeidimo, kolegos darbo ar pasiekimy menkinimo, apkalby
ir Smeizimo, reputacijos menkinimo ir pan.

® Vadovai siekia aiskiai ir suprantamai
pateikti kolektyvui nurodymus, taktiskai
ir pagrjstai reiksti pastabas dél klaidy
ar darbo trukumy, objektyviai vertinti
darbo rezultatus;

® Siekiame, kad darbas kolektyve buty
paskirtytas tolygiai;

e Mes atsakingai naudojameés informacinémis
technologijomis (kompiuteriais, elektroniniais
tinklais, mobiliaisiais telefonais, elektroniniu
pastu, internetu ir kt.). Grupés patalpose
esanti bei Grupei priklausanti kompiuteriné
technika negali blti naudojama asmeniniams
komentarams interneto erdvéje (jskaitant
tinklarascius ir socialinius tinklus) rasyti.
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3.4. KODEKSO LAIKYMOSI PRIEZIURA

Uz tinkamg Sio etikos kodekso laikymasi yra atsakingi visi Grupés
darbuotojai, neatsizvelgiant j jy uZimamas pareigas, darbo stazg
ir darbo laika.

Grupés jmoniy jvairaus lygmens vadovai yra atsakingi uz Sio kodekso
pristatyma savo komandai bei naujai pasamdytiems darbuotojams.

tikos kodeksas
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3.5.PRANESIMAS APIE KODEKSO PAZEIDIMUS

PA

Jeigu jtariate, kad yra paZeidZziamos Sio
Etikos kodekso nuostatos, praneskite
el.pastu skundai@libra.lt.

Mes garantuojame
pranes$éjy anonimiskuma.
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